Auto-Ecole Acces Permis
7, Rue du Lycée et 36 Bis, Avenue Clémenceau
25000 BESANCON

PROCEDURE POUR FAVORISER L'ENGAGEMENT DE L’ELEVE ET EVITER L'ABANDON

Code en Salle

Grace a la feuille d’émargement présente en salle de code, 'auto-école s’engage a relancer par mail les

éléves qui n’ont plus effectué de séries de code en salle depuis plus d’un mois.

Code en Ligne

Grace au suivi pédagogique théorique d’@sysyate- e, 'auto-école s’engage a relancer par mail les éléves
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qui n’ont plus effectué de séries de code en ligne depuis plus d’'un mois.

Examen Théorique aprés Echec

L'auto-école s’engage a contacter I'éleve ayant raté son examen du code pour lui conseiller un nombre

de séries de code supplémentaires a effectuer et lui planifier ensuite une date d’examen théorique.

Cours de Conduite
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Grace au planning prévisionnel sur eaweb, I'auto-école s’engage a relancer par mail les éléves qui

n’ont plus effectué de legons de conduite depuis plus de deux mois.

Rendez-Vous Pédagogiques

Grace au suivi du nombre de kilométres de chaque éléve en conduite accompagnée grace au logiciel
@Sli!}?c}ﬁéé'oﬁ , I'auto-école s’engage a contacter I'éleve pour planifier ses deux rendez-vous pédagogiques

(pratique et théorique).

Examen Pratique apres Echec

L'auto-école s’engage a contacter I’éleve ayant raté son examen de conduite pour lui conseiller un nombre

de lecons de conduite supplémentaires a effectuer et lui planifier ensuite une date d’examen pratique.




